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Chauffage infrarouge 
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Illustration similaire, peut varier selon le modèle 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Veuillez lire et respecter le mode d’emploi et les consignes de sécurité avant la mise en service. 
 
 
Sous réserve de modifications techniques ! 
En raison du développement constant, les illustrations, les étapes de fonctionnement ainsi que les don-
nées techniques peuvent varier légèrement.  
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Les informations contenues dans ce document sont susceptibles d’être modifiées sans préavis. Aucune 
partie de ce document ne peut être copiée ou reproduite sous une autre forme sans autorisation écrite 
préalable. Tous droits réservés. 
La société WilTec Wildanger Technik GmbH décline toute responsabilité en cas d’erreurs dans ce ma-
nuel d’utilisation ou dans les schémas de raccordement. 
Bien que WilTec Wildanger Technik GmbH ait tout mis en œuvre pour que ce manuel d’utilisation soit 
complet, précis et à jour, une marge d’erreur peut néanmoins subsister. 
Si vous trouviez une erreur ou si vous désiriez nous communiquer des suggestions quant aux amélio-
rations à apporter, n’hésitez pas à nous contacter. Vos messages seront les bienvenus ! 
 
Pour tout renseignement, écrivez-nous à l’adresse électronique suivante : 
 
service@wiltec.info 
 
Ou bien utilisez le formulaire de contact qui figure dans le lien suivant : 
 
https ://www.wiltec.de/contacts/ 
 
La version actuelle de ce manuel d’utilisation est disponible dans plusieurs langues dans notre boutique 
en ligne. Cliquez sur le lien ci-dessous : 
 
https ://www.wiltec.de/docsearch 
 
Pour un envoi par voie postale de vos réclamations, notre service après-vente se tient à votre disposition 
à l’adresse suivante : 
 
WilTec Wildanger Technik GmbH 
Königsbenden 12 
52249 Eschweiler 
 
Désirez-vous un enlèvement de la marchandise ? Veuillez vous rendre à l’adresse notée ci-dessous. 
Afin de raccourcir le temps d’attente et pour un traitement rapide de votre demande, merci de nous faire 
part de votre commande à l’avance. 
Pour le retour de votre marchandise en vue d’un échange, d’une réparation ou autre, veuillez utiliser 
également l’adresse suivante. Attention ! Ne renvoyez jamais la marchandise sans l’accord préalable 
de notre SAV. Autrement, l’envoi sera refusé à la réception. 
 
WilTec Wildanger Technik GmbH 
Königsbenden 28 
52249 Eschweiler 
 
À votre écoute et joignable via : 
 
E-mail : service@wiltec.info 
Tel :+49 2403 977977-4 (équipe francophone) 
Fax : +49 2403 55592-15 
 
 

 
Introduction 
 
Merci d’avoir opté pour ce produit de qualité. Afin de réduire tout risque de blessure, nous vous prions 
de toujours prendre quelques mesures de sécurité de base lors de l’utilisation de cet article. Veuillez lire 
attentivement ce manuel et vous assurer de l’avoir bien compris. Conservez ce mode d’emploi dans un 
lieu sûr. 
  

http://www.wiltec.info/
http://www.wiltec.info/
http://www.wiltec.info/
mailto:service@wiltec.info
https://www.wiltec.de/contacts/
https://www.wiltec.de/docsearch
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Avis importants ! 
 
Avertissement : 
 

• N’utilisez pas le chauffage infrarouge avec un appareil de programmation, une minuterie, un 
système indépendant de télécommande ou un autre appareil qui allume automatiquement le 
chauffage ; au cas où celui-ci est mal positionné ou couvert, il y a un risque d’incendie. 

• Il est dangereux d’installer l’appareil à proximité de rideaux ou d’autres matières inflammables. 

• N’utilisez pas le chauffage à proximité d’une douche, d’une salle de bains ou d’une piscine. 

• Si le cordon d’alimentation est endommagé, il doit uniquement être remplacé par une personne 
qualifiée. 

• Cet appareil peut être utilisé par des enfants à partir de 8 ans et par des personnes ayant des 
capacités physiques, sensorielles ou mentales limitées ou un manque d’expérience et de con-
naissances, à condition qu’elles soient surveillées ou aient reçu des instructions sur l’utilisation 
sûre de l’appareil et les dangers. Les enfants ne sont pas autorisés à jouer avec l’appareil. Le 
nettoyage et l’entretien ne doivent pas être effectués par des enfants à moins qu’ils ne soient 
âgés de plus de 8 ans et ne soient surveillés. 

• Gardez l’appareil et son câble hors de la portée des enfants de moins de 8 ans. 

• Attention ! Ce radiateur n’est pas équipé d’un dispositif de régulation de la température am-
biante. N’utilisez pas ce radiateur dans de petites pièces si celles-ci sont habitées par des per-
sonnes qui ne peuvent pas quitter la pièce de manière autonome. Cela n’est possible que si 
une surveillance constante est garantie. 

• Assurez-vous qu’aucun matériau combustible agité par le vent ou par d’autres influences envi-
ronnementales ne peut recouvrir partiellement ou entièrement l’appareil, p. ex. rideaux, toiles 
de tente, drapeaux, bâches en plastique, etc. 

• Attention ! Certaines pièces de ce produit peuvent devenir très chaudes et provoquer des brû-
lures. Une attention particulière doit être portée là où il y a des enfants et des personnes dans 
le besoin. 

 
 
Consignes de sécurité 
 
Lors de l’utilisation de cet appareil électrique, des précautions de sécurité de base doivent être prises 
pour réduire les risques d’incendie, d’électrocution et de blessures, notamment les suivantes : 
 

• Lisez toutes les instructions avant d’utiliser cet appareil. 

• Attention ! Risque d’électrocution ! N’ouvrez pas l’appareil vous-même et n’essayez pas de 
le réparer. 

• Cet appareil de chauffage devient très chaud lorsqu’il est en fonctionnement. Évitez les brûlures 
et ne touchez pas les surfaces chaudes avec la peau nue. Portez ou déplacez toujours le ra-
diateur par la poignée, s’il y en a une. 

• Assurez-vous que les matériaux inflammables tels que meubles, oreillers, couvre-lits, papiers, 
vêtements et rideaux ont une distance de sécurité minimale de 90 cm de tous les côtés de 
l’appareil de chauffage. Ne mettez jamais de serviettes ou des objets similaires sur le chauf-
fage. 

• Soyez particulièrement prudent lorsque l’appareil de chauffage est utilisé par ou à proximité 
d’enfants et d’autres personnes vulnérables ou est laissé sans surveillance pendant son fonc-
tionnement. 

• N’utilisez pas l’appareil si le cordon d’alimentation est endommagé, si l’appareil ne fonctionne 
pas correctement, s’il est tombé ou s’il a été endommagé d’une autre manière. Dans ce cas, 
faites contrôler, réajuster électriquement ou mécaniquement ou réparer l’appareil dans un ate-
lier agréé. 

• Ce radiateur ne doit pas être utilisé dans les salles de bains, buanderies ou d’autres zones à 
l’intérieur d’un bâtiment. Ne suspendez jamais le radiateur là où il pourrait tomber dans l’eau, 
p. ex. dans une baignoire. Pour vous protéger contre les décharges électriques, il ne doit pas 
être immergé dans l’eau ou dans d’autres liquides. 

• Ne touchez pas le panneau de commande avec les mains mouillées. 

http://www.wiltec.info/
http://www.wiltec.info/
http://www.wiltec.info/
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• Le câble ne doit pas être posé sous un tapis. Ne couvrez pas le câble avec des couvertures, 
des tapis de couloir ou autres. Éloignez le câble des lieux souvent fréquentés où personne ne 
peut tomber dessus. 

• N’insérez aucun corps étranger dans l’orifice de ventilation ou d’évacuation, car cela pourrait 
provoquer une décharge électrique, un incendie ou endommager le radiateur. 

• Pour éviter tout incendie, les entrées et sorties d’air ne doivent en aucun cas être obstruées. 
N’utilisez pas sur des surfaces molles, p. ex. un lit, où les ouvertures peuvent être bloquées. 

• Un appareil de chauffage contient des pièces qui produisent des arcs ou des étincelles. Ne pas 
utiliser dans les zones où de l’essence, de la peinture, des liquides ou des gaz explosifs et/ou 
inflammables sont utilisés ou stockés. Tenez l’appareil éloigné des surfaces chauffées et des 
flammes nues. 

• Évitez d’utiliser une rallonge, car la rallonge peut surchauffer et créer un risque d’incendie. Ce-
pendant, si vous devez utiliser une rallonge, le câble doit avoir une section d’au moins 1,5 mm². 

• Pour désactiver le chauffage, réglez le régulateur sur OFF. Éteignez toujours l’appareil avant 
de le déplacer ou de le nettoyer ou lorsque le chauffage n’est pas en marche. 

• Utilisez uniquement l’appareil en suivant l’usage prévu et ménager, comme décrit dans ce ma-
nuel. Toute autre utilisation non recommandée par le fabricant peut entraîner un incendie, une 
décharge électrique ou des blessures. L’utilisation d’accessoires non autorisés peut entraîner 
des dangers. 

• Installez l’appareil uniquement au plafond et uniquement sur des surfaces sèches et planes. 

• Avertissement : Pour réduire les risques d’incendie et d’électrocution, n’utilisez pas cet appa-
reil avec un contrôleur de moteur CC. 

• N’essayez pas de réparer ou de réajuster l’appareil ou l’une des pièces électriques ou méca-
niques. Sinon, vous perdrez la garantie. Il n’y a aucune pièce réparable par l’utilisateur à l’inté-
rieur. Seuls des techniciens qualifiés sont autorisés à effectuer des travaux de maintenance sur 
cet appareil. 

• Ne connectez l’appareil qu’à des prises correctement mises à la terre. Ces appareils doivent 
être fournis avec la tension et la fréquence correctes (220–240 V, 50 Hz, c. a.) et connectés à 
un seul circuit de dérivation correctement mis à la terre et protégé par un disjoncteur qui doit 
être fixé à la chaîne selon les règles de câblage. Le cordon d’alimentation de cet appareil doit 
être fixé avec la chaîne, l’installation ne peut être effectuée que par une personne qualifiée afin 
d’éviter tout danger. 

 
 
Données techniques 
 

Tension (V) 220–240 

Fréquence (㎐) 50 

Puissance absorbée (W) 500/1000/1500 

Dimensions (㎜) 545 (⌀) × 350 (H) 

Poids (㎏) 2,3 

  

http://www.wiltec.info/
http://www.wiltec.info/
http://www.wiltec.info/
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Panneau de la télécommande et pièces du chauffage infrarouge 
 

 

№ Nom № Nom 

1 Interrupteur  4 Niveau 3 

2 Niveau 1 5 Éclairage LED 

3 Niveau 2   

 

№ Nom № Nom 

1 Couvercle 4 Interrupteur 

2 Élément chauffant 5 Grille 

3 Éclairage LED   

http://www.wiltec.info/
http://www.wiltec.info/
http://www.wiltec.info/
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Instructions de montage et d’opération 
 

• Fixez le radiateur à une surface de plafond ferme et plane. 

• Le crochet au plafond qui accroche le chauffage doit pouvoir supporter 3 ou 4 fois le poids du 
chauffage lui-même. 

• Accrochez le crochet du chauffage au crochet de plafond et fixez l’un des anneaux sur la chaîne 
pour régler la hauteur du radiateur. 

• La distance entre le sol et le chauffage doit être supérieure à 1,8 m. La distance entre le radia-
teur et le plafond doit être d’au moins 30 cm. 

• Ne faites fonctionner le radiateur qu’en position verticale. Le radiateur est équipé de trois ni-
veaux de chauffage qui se règlent grâce aux touches (500 W, 1000 W ou 1500 W). 

• L’appareil s’allume et s’éteint par intermédiaire de l’interrupteur de la télécommande ou de l’in-
terrupteur de l’appareil. 

• Pour avoir un éclairage supplémentaire, une lampe LED intégrée peut être allumée via la touche 
de la télécommande. 

 
 
Entretien 
 

• Éteignez l’interrupteur avant les travaux de maintenance et laissez l’appareil refroidir complète-
ment. 

• Pour garder le radiateur propre, nettoyez la coque extérieure avec un chiffon doux et humide 
(si nécessaire avec un détergent doux). Après avoir nettoyé l’appareil, séchez-le avec un chiffon 
doux. 

• N’utilisez pas d’alcool, d’essence, de poudre abrasive, de vernis à meubles ou de brosses ru-
gueuses pour le nettoyage. Cela peut endommager/rayer la surface de l’appareil. 

• Bien que ce radiateur soit approuvé pour une utilisation en extérieur (sur les balcons et patios), 
pour votre propre sécurité, ne le plongez jamais dans l’eau. Avant utilisation, attendez que l’ap-
pareil soit complètement sec. 

 
 
Stockage 
 

• Si le radiateur n’est pas utilisé pendant une longue période, stockez-le dans une pièce fraîche 
et sèche. 

• Pour éviter l’accumulation de poussière et de saleté, utilisez l’emballage d’origine pour ranger 
l’appareil. 

 
 
Dépannage 
 
Si l’appareil de chauffage ne fonctionne pas, veuillez vérifier : 
 

• que l’alimentation du fusible principal fonctionne, 

• que les interrupteurs d’alimentation sont allumés ; sinon, allumez-les. 
  

http://www.wiltec.info/
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Réglementations relatives à la gestion des déchets 
 
 
 
Les directives européennes concernant l’élimination des déchets d’équipements électriques et électro-
niques (DEEE, 2012/19/UE) ont été mises en œuvre par la loi se relatant aux appareils électroniques. 
 
 
Tous les appareils de la marque WilTec concernés par la DEEE sont munis du symbole d’une poubelle 
barrée. Ce symbole signifie que l’appareil ne doit pas être jeté avec les ordures ménagères. 
 
La société WilTec Wildanger Technik GmbH est inscrite au registre allemand EAR sous le numéro 
d’enregistrement de la directive européenne DEEE comme suit : DE45283704. 
 
Mise au rebut des appareils électriques et électro-
niques usagés (applicable dans les pays de l’Union 
européenne et dans les autres pays européens ayant 
un système de collecte séparée pour ces appareils). 
Le symbole figurant sur le produit ou son emballage 
indique que ce produit ne doit pas être traité comme 
un déchet ménager normal, mais doit être remis à un 
point de collecte pour le recyclage des équipements 
électriques et électroniques. 
En contribuant à l’élimination appropriée de ce pro-
duit, vous protégez votre environnement et la santé 
humaine. Une gestion de déchets incorrecte aura des conséquences négatives sur l’environnement et 
la santé. 
 
Le recyclage des matériaux contribue à réduire la consommation de matières premières et à conserver 
les ressources naturelles. 
 
 
Pour plus d’informations sur le recyclage de ce produit, contactez l’autorité locale, le service municipal 
d’élimination des déchets ou le magasin où vous avez acheté le produit. 
 
 
 
 

Adresse : 
WilTec Wildanger Technik GmbH 

Königsbenden 12 / 28 
D-52249 Eschweiler 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Avis important : 
 
 
Toute reproduction et toute utilisation à des fins commerciales, même partielle de ce mode d’emploi, ne 
sont autorisées qu’avec l’accord préalable de la société WilTec Wildanger Technik GmbH. 
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